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Zilele Inovatiei pentru
sectorul auto

Consolidarea parteneriatelor dintre
constructorii de automobile si
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Extinderea gamei globale
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ArcelorMittal primeste
JLogistics Award” de la
PSA Peugeot Citroén

Automotive Europe
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04

O lume noug, o
abordare noud

,Nu putem presupune
ca totul va fi curand
asa cum a fost Tnainte
de criza financiard si
economicd”’, ne previne
Kris Notebaert, Supply
Chain Manager in
cadrul ArcelorMittal Flat Carbon
Europe. ,Ne aflam intr-o lume
diferitd acum; regulile jocului s-au
schimbat si formulele vechi nu mai
functioneaza.”

Otel pentru solutii de
constructii ecologice

S-a calculat ca panain
anul 2050, economia
de energien
constructii ar putea
avea cu usurinta un
impact mai mare
asupra emisiilor globale
de CO, decat eforturile
ecologice combinate din intregul
sector de transport. In calitate de
furnizor important, ArcelorMittal
este hotdrat sa joace un rol-cheie
n ,revolutia verde” din industria
constructiilor.
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]4 Otelul, calificat pentru

Cupa Mondiald 2010 din
Africa de Sud

,Daca stadioanele
sportive sunt
catedralele acestei ere,
atunci otelul a
contribuit mult la
aceasta senzatie.
Imensitatea absolutd a
acestui proiect si succesul sau ca
simbol al Africii vor amplifica
imaginea ingeniozitatii si
competentei sud-africane pentru
generatiile ce vor veni.” Descoperiti
cele mai impresionante stadioane
de fotbal destinate Cupei Mondiale
2010 din Africa de Sud.

FutureSteelVehicle

Tn ciutarea unor
vehicule alimentate cu
energie alternativa,
accesibile si sigure,
WorldAutoSteel, grupul
auto din cadrul World
Steel Association, a
lansat un proiect de dezvoltare a
autovehiculelor, compus din trei
etape, cunoscut drept programul
FutureSteelVehicle. Tn stadiul actual
din programul FutureSteelVehicle,
a devenit evident faptul ca otelul
continua sd fie materialul preferat
pentru fabricatia de vehicule cu
masd redusa, sigure si ecologice.

Responsabilitate editoriald
Cecile Van den Hof

ArcelorMittal Flat Carbon Europe S.A.
19, avenue de la Liberté

-2930 Luxembourg
www.arcelormittal.com/fce

Redactor sef

Dieter Vandenhende

VA)
FSC

Mixed Sources




update

Cecile Van den Hof
Communications
ArcelorMittal Flat Carbon Europe

P.S. Probabil cd ati observat cd acest numdr al
revistei Update nu a fost publicat cu aceeasi
copertd obisnuitd din hartie, ci este invelit in
plastic. Materialul plastic — nu prea ecologic, v-ati
putea gandi? Nu va faceti griji, am ales o folie
compostabild si biodegradabild. Aruncati-o in apd,
iar ea se va dizolva complet in doar jumdtate de zi.
Simplu si benefic pentru mediu.

Editoria

Factorul decisiv

Sa-mi fie iertat dacaincep pe o nota
personald de data aceasta, Insd editia de
fatd este ultima editie Update care se
publica sub responsabilitatea mea. Dupa o
ntreagd carierd plind de satisfactiiin
aceastd industrie fascinanta, este
momentul s& md retrag. Am o mare
satisfactie cand observ ca aceastd editie a
revistei Update reflecta foarte clar ce este
si va fintotdeauna esential la ArcelorMittal:
dumneavoastra, clientii. Dumneavoastrd
reprezentati factorul decisiv, pe care se
bazeaza totul in compania noastra.

Acestea nu sunt doar cuvinte goale.
Aruncati o privire la interviul cu Kris
Notebaert din aceasts editie. In calitate de
Supply Chain Manager in cadrul
ArcelorMittal Flat Carbon Europe, acesta
face o analizd amanuntita a performantei
companiei noastre pe parcursul ultimelor
luni de criza economicd. Esenta analizei sale
este aceea cd ArcelorMittal acordd o
atentie mai mare ca oricand clientilor,
pentru a-si uni fortele cu ein vederea
depasirii efectelor crizei economice si
financiare. Colaboratorii revistei Update,
care s-au aflat aldturi de noiincd de la
Tnceputuri, vor confirma ca acesta este inca
un interviu sincer, care demonstreaza
modul in care noi muncim permanent
pentru Tmbundtatirea serviciilor pe care le
oferim.

Articolul cu privire la otelul emailat pentru

industria de constructii si cel despre
otelurile acoperite pentru industria hi-fi
confirmd, de asemenea, atentia noastrd

indreptatd asupra clientilor, asa cum se
observd siin articolul referitor la otelurile
aliate cu bor si alte ofeluri cu rezistenta
ridicata destinate fabricarii de masini
agricole si altor sectoare.

Acelasi lucru este valabil pentru articolele
privind Zilele Inovatiei pe care le-am
organizat, noile aplicatii ale semifabricatelor
sudate cu laser, portofoliul global de
produse si programul ,FutureSteelVehicle”.
Interesele clientului sunt puse intotdeauna
n prim plan.

Update a fost prezenta in linia intai si a
observat miscarea de consolidare care a
strabdtut industria siderurgica in ultimii
cativa ani. Si fard indoiald se vor petrece si
mai multe schimbari fundamentale. Nu pot
prevedea viitorul, dar stiu cd ArcelorMittal
Flat Carbon Europe este pregdtitd pentru
el. Echipa editoriala din cadrul Update va fi
prezentd sa vd relateze detaliat toate
evolutiile noi, pe masura ce ele se
desfdsoara. La urma urmei, dumneavoastra
sunteti factorul decisiv in tot ceea ce
ntreprinde aceasta companie.

Sper ca vd va face pldcere sd cititi
aceastd editie a revistei Update si toate
celelalte care vor apare.

Cecile Van den Hof

Mai 2010
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O lume noud,
0 abordare noud

Presiunea existenta asupra companiilor se atenueaza intrucatva, iar economia
pare sa se redreseze. Acest fapt a avut un efect remarcabil asupra ArcelorMittal
Flat Carbon Europe (FCE). Cererea de otel este in crestere rapida, iar cateva
furnale sunt puse in functiune din nou dupa o stationare de 12 luni. ,Dar nu putem
presupune ca totul va fi curand asa cum a fost inainte de criza financiara si
economica”, ne previne Kris Notebaert, Supply Chain Manager in cadrul
ArcelorMittal FCE. ,,Ne aflam intr-o lume diferita acum; regulile jocului s-au
schimbat si formulele vechi nu mai functioneaza.”

Cererea de otel a fost slaba in a doua
jumatate a anului 2009 sinu s-a
imbunatatit prea mult in primul
trimestru al anului 2010. O situatie nu
prea confortabild pentru un Supply
Chain Manager?

Kris Notebaert. Nu prea, intr-adevar.
Aceasta s-a datorat, desigur, crizei
economice, dar asta nu este toata
povestea. Criza a fost profunda si
cuprinzdtoare si a lovit Supply Chain
deosebit de grav. Inainte de criza, livramin
medie 7 — 7,5 milioane de tone de otel pe
trimestru. Din august 2008, cererea a
scazut cu aproximativ 200.000 de tone
saptamanal, iar 15 saptdmani mai tarziu,
vindeam numai 4 milioane de tone de otel
pe trimestru.

Acesta reprezinta un deficit de 12
milioane de tone intr-un an. Un furnal
genereaza o productie de aproximativ o
jumatate de milion de tone de otel pe
trimestru, deciin aceste trei luni,
cererea a scazut cu o cantitate egala cu
productia totala a 6 furnale.

Kris Notebaert. Exact. Criza economicd
ne-a fortat sa oprim 14 din cele 25 de
furnale din Europa, ceea ce este un pas
important cu consecinte semnificative.
Ceea ce numim procesul cald de productie
acopera toate etapele de la topirea
minereului si turnarea otelului pand la
laminarea la cald, inclusiv aceasta. Toate
acestea sunt procese lente, care nu sunt
foarte flexibile. De asemenea, criza ne-a
fortat sa reducem drastic stocurile de
minereu de fier, semifabricate si produse
finite. Combinata cu cererea in scddere,
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aceasta a insemnat c4 liniile de productie
functionau la mai putin de 50% din
capacitate. Dupa cum era de asteptat, si
clientii nostri au inceput sa-si epuizeze
stocurile, iar Tn combinatie cu scdderea
bruscd a consumului, aceasta explica de ce
a scdzut cererea atat de dramatic. Aceasta
a intensificat impactul crizei si asupra
lantului nostru de livrdri, deoarece insemna
ca volumul de otel care ni se cerea sa-I
livrdm era chiar mai redus decat ceea ce
solicita de fapt piata. In timp ce stocurile
nca se epuizau, nu era nevoie sa producem
prea mult in plus.

Aceasta situatie nu poate sa fie buna
pentru serviciul clienti.

Kris Notebaert. Nu. In timpul crizei, am
distribuit productia pe un numdr mai mic de
unitdti de productie. Prin urmare, clientii au
fost deodatd aprovizionati de la unitdti de
productie in care nu aveau persoane de
legdturd, iar uneori chiar din locuriin care
oamenii vorbesc o limbd pe care clientii nu
0 cunosteau.

Siin timp ce economia din Europa si SUA
se contracta, economiile noi din Est
continuau sa se dezvolte. Tn consecints,
furnizorii de materii prime au inceput sd se
concentreze mai mult pe China decat pe
Europa, iar un flux constant de materii
prime de calitate mai bund se indreapta in
prezent catre China. Noi, in Europa, am fost
obligati sd ajustam amestecul de materii
prime n consecinta, ceea ce a avut un efect
suplimentar de destabilizare. Calitatea
inferioard a insemnat pierderea
suplimentard a 8 - 10% din capacitatea
noastra de productie.

Dar a venit apoi redresarea...

Kris Notebaert. Tn 2009, am avut 12 si
mai tarziu 13 furnale in functiune. Tn
trimestrul al treilea, piata si-a revenit, iar
acum se ridicd rapid, aproape la fel de rapid
cum s-a prabusit in 2008. Cererea creste
cu aproximativ 150.000 de tone pe luna. Si
ne confruntam din nou cu lipsa de
flexibilitate in procesul cald de productie.
De exemplu, punerea in functiune a unui
furnal dureaza intre trei si opt saptamani.
Tns& am invatat multe in timpul crizei. Am
facut prognoze, iar echipele noastre tehnice
au reusit sd faca furnalele sa functioneze
mai flexibil. Tnainte de criza intocmeam
prognoze lunare, nsd acum le Tntocmim
saptdmanal si pe segment de piatd, pe baza
informatiilor primite de la clienti si a
diversilor indicatori economici.



TrGim acum ntr-o lume noug,
in care atentia noastra
indreptatd asupra clientului va
face situatia sd se schimbe.

Puteti tine pasul cu cererea?

Kris Notebaert. Nu avem de ales. Nu
putem sa ne dezamdgim clientii si trebuie
sd tinem pasul cu cerintele acestora daca
vrem sd ne mentinem cota de piatd. Dar
este imposibil s prezicem daca cererea va
continua sd creasca, si nici clientii nostri nu
stiu aceasta. Criza nu s-a terminat inca.
Rdspunsul nostru este sd avem o abordare
mai pragmatica si mai diferentiata. In
functie de imprejurdrile specifice, adaptdm
activitatea noastrd de gestionare a
comenzilor la cerintele clientilor. lar n
acelasi timp, utilizdm mult mai eficient
SteelUser, platforma noastra de tranzactii
electronice. Tnainte de criz3, ofeream un
model de servicii eficientizate. In prezent,
ascultdm cu mare atentie semnalele de pe
piata si oferim modele diferite de servicii,
care sa satisfacd cat mai fidel dorintele si
nevoile specifice segmentelor si clientilor
individuali. Trdim acum intr-o lume noud, in
care atentia noastra indreptata asupra
clientului va face situatia sd se schimbe.
Aici, in cadrul Supply Chain utilizam ,FoCus
drept acronim pentru ,For the Customer”
(Pro Client).

”

Impactul asupra productiei de ofel
Productia mondiala lunara de otel (milioane de tone)
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Productia de otel a Chinei este mai mare cu 28% comparativ cu decembrie 2008, Tn timp
ce productia mondiald de otel, fard China, inca este mai scazutd cu 27% fata de nivelul
maxim atins.

Repunerea in functiune a furnalelor FCE aliniata cererii piefei
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Din punct de vedere structural, stocul FCE de semifabricate si produse finite a inregistrat o
scadere de 35% intre ianuarie 2008 si decembrie 2009.
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Daca muntele nu vine la noi, trebuie sa ne ducem noi la el. Aceasta a fost logica pe
care s-a bazat decizia de a organiza Zilele Inovatiei la sediile clientilor nostri din
sectorul auto. Criza economica ne-a fortat sa anulam Simpozionul Auto bienal de
la Cannes, care trebuia sa aiba loc in prima jumatate a anului 2009. Dupa cum s-a
dovedit, impactul solujciei alternative este mai mare decat al celei ini;iale.

Zilele Inovatiei pentru sectorul auto
reprezintd o conferintd si/sau o expozitie
speciala in cadrul careia se prezinta piese
din otel, afise si filme. Vizitatorii pot intra si
iesi in voie, fard a fi nevoie sa cdldtoreascs,
intrucat evenimentul are loc la doar cativa
pasi de locurile lor de munca de zi cu zi.
Obiectivul este de a oferi clientilor nostri
din domeniul auto informatii actualizate cu
privire la cele mai recente inovatii
referitoare la oteluri. Adevaratele stele sunt
cele mai inovatoare produse si solutii.

Avantajul de a organiza Zilele Inovatiei
separat, pentru fiecare client in parte, este
acela ca se poate intr-adevar adapta
continutul evenimentelor dupa necesitatile,
provocarile si prioritdtile fiecdrui client.
Oamenii din departamente diferite ale
clientilor, inclusiv cei din departamentele de
cumpdrari, au prilejul sa interactioneze cu
expertiiin otel — specialistii Tn tehnicd si
proiectare — din ArcelorMittal si sa le
adreseze intrebdri. Se dovedeste ca aceste
Zile ale Inovatiei pot fi intr-adevar o fortd
motrice a dezvoltdrii afacerii in domeniul
constructiei de automobile, ridicand chiar si



Oamenii din departamente diferite au prilejul s interactioneze cu expertii in otel din ArcelorMittal si sd le adreseze intrebdri.

cele mai solide parteneriate la un nivel
superior de colaborare.

Tn ultima perioadd s-au desfasurat astfel
de Zile ale Inovatiei cu succes in SUA,
Coreea de Sud, Franta si Italia. Urmatoarele
evenimente cu alti producatori de
automobile, de exemplu din Germania, vor
fi programate incepand din octombrie
2010. L-am intervievat pe Jean-Luc
Thirion, responsabil cu portofoliul global de
cercetare si dezvoltare Tn domeniul auto,
pentru a ne Tmpdrtasi din impresiile sale.

Ce v-a impresionat cel mai mult pe
parcursul acestor Zile ale Inovatiei?
Jean-Luc Thirion. Dovada cea mai vizibila
a succesului acestor evenimente a fost
publicul numeros la fiecare dintre ele,
acesta atingand un maxim de peste 700 de
persoane la Hyundai-Kia in Coreea de Sud.
Mai mult, participarea delegatiilor de
VIP-uri, care si-au alocat timp sa viziteze
expozitia si sa adreseze intrebdri, a fost de
asemenea un semnal pozitiv al interesului
ardtat de clientii nostrin ideile si solutiile
inovatoare ale ArcelorMittal. Tn ultimul rand,
dar nu mai putin important, ne-am atins
obiectivul de a ne intalni cu oameni cu care
n mod normal nu ne intalnim.

Ce afost pe ordinea de zi?

Jean-Luc Thirion. S-au purtat numeroase
discutii amdnuntite intre experti, astfel
ncat oamenii au putut sa inteleaga pe
deplin produsele si solutiile de proiectare

,Cateodatd, cele mai animate dezbateri s-au desfdsurat pe
marginea afiselor care prezentau ideile noastre despre conceptul
cu greutate specificd micd! Se dovedeste g, desi nu suntem
proiectanti de automobile, se asteapta de la noi «sa oferim solutiax

"

si sa furnizdm materialele.

Jean-Luc Thirion,

responsabil cu portofoliul global de cercetare si dezvoltare in domeniul auto

care le-au fost prezentate. Subiectul
principal de interes s-a referit, desigur, la
solutiile cu greutate specifica mica,
deoarece producatorii de automobile
intampind o presiune uriasa pentru
reducerea emisiilor de CO,. In aceast3
privinta, am observat incd o data ca
ArcelorMittal este, fara indoiala,
consideratd a f1 liderul global in tehnologia
de matritare la cald. Am extins recent
oferta noastrd cu noi produse acoperite,
noi niveluri de caracteristici mecanice si
solutii bazate pe semifabricate speciale, si
este clar ca matritarea la cald va juca un rol
din ce in ce mai important in viitor.

Mai mult decat atat, oferta noastra
conventionala de oteluri avansate cu
rezistenta ridicatd (Advanced High
Strength Steels — AHSS), avand succesul
madrcilor de 1000 MPa si 1200 MPa, cét si
madrcile Dual Phase pentru inchideri, au
atras un larg interes. Cateodatd, cele mai
animate dezbateri s-au desfasurat pe
marginea afiselor care prezentau ideile
noastre despre conceptul cu greutate
specificd mica! Se dovedeste ca, desi nu
suntem proiectanti de automobile, se
asteaptd de la noi «sa oferim solutia» si sa
furnizam materialele.

Ce puteti mentiona despre viitoarele
dezvoltari?

Jean-Luc Thirion. Pe parcursul Zilelor
Inovatiei, am avut prilejul sa prezentam pe
scurt cateva puncte-cheie despre

programele noastre revolutionare — fard a
dezvalui, desigur, know-how-ul tehnic.
Indrazneala unor obiective a fost
ntdmpinatd intr-adevar calduros de
producdtorii de automobile: reducerea
densitdtii, iTmbunatatirea rigiditatii,
imbunatatirea caracteristicilor utile si
cresterea rezistentei pand la 2000 MPa.

Cum ati rezuma beneficiile aduse de
Zilele Inovatiei?

Jean-Luc Thirion. Am primit confirmarea
ca obiectivele tehnice pe care le-am definit
sunt perfect aliniate cerintelor pietei.
Clientii ne apreciaza ideile surprinzator de
inovatoare. In consecinta, trebuie sd ne
continuam eforturile de a comercializa
produse de diferentiere. Actiunea de
urmarire va fi acum organizata de echipele
pentru clienti, pentru a da curs subiectelor
discutate pe parcursul acestor evenimente
fructuoase.
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Pe masura ce societatea se mobilizeaza in vederea reducerii amprentei noastre
ecologice, creste presiunea asupra industriei de constructii pentru
intensificarea contributiei la dezvoltareadurabila a mediului. lar motivul este
intemeiat, intrucat s-acalculat ¢a pana in anul 2050, economia de energie in
constructii ar putea avea cu usurinta un impact mai mare asupra emisiilor
globale de CO, decat eforturile ecologice combinatedin intregul sector de
transport. in calitate de furnizor important, ArcelaerttaI este'hotaratsa joace
un rol-cheie in ,revolutiaverde” din industria constructulor

De-a lungul anilor, ArcelorMittal a
continuat sa reducd impactul ecologic al
proceselor de elaborare a otelului prin
restrictionarea in mod drastic a generarii de
deseuri, a utilizarii apei, a emisiilor de gaze
cu efect de serd si a utilizarii energiei. De
exemplu, ArcelorMittal si-a redus emisiile
de CO; cu peste 20% din 1990. Asa cum
am descris Tn articolul cu privire la
programul ULCOS Tn editia din noiembrie
2009 arevistei Update, ArcelorMittal
aduce o contributie substantiald
dezvoltarea de tehnologii revolutionare,
concepute n vederea reducerii emisiilor de
CO, de la elaborarea otelului cu 30-70%
panain 2050.

De asemenea, utilizarea de elemente din
otel prefabricate accelereazd constructia,
reducand riscul de accidente, poluarea si
aspectele neplacute n imediata vecindtate
a santierelor de constructii. Datoritd
raportului ridicat rezistentd-greutate al
otelului, constructiile din otel necesita
material mai putin decat tehnologiile de
constructie traditionale si contribuie la
reducerea impactului cladirii asupra
mediului, in mod direct sau prin economii
secundare (de ex. fundatii mai putine).

Tn ultimul rand, dar nu cel mai putin
important, otelul poate face cladirile mai
eficiente din punct de vedere energetic, mai
putin costisitoare si mai confortabile.
Pornind de la aceasta, ArcelorMittal nu are

indoieli cu privire la faptul cd otelul are un

rol-cheie de jucat in demersul actual cdtre
cladiri cu consum de energie zero.

Atentia indreptata asupra perioadei de
utilizare a cladirilor

Cantitatea de energie necesard pentru
iluminarea, Incdlzirea si conditionarea
aerului unei cladiri pe o perioadd de timp
depdseste cu mult energia utilizata pentru a
o construi. Din acest motiv, ArcelorMittal Tsi
concentreazd in prezent atentia asupra
noilor solutii tehnice in vederea reducerii
utilizarii de energie pe durata de utilizare a
unei cladiri.



O mare parte a utilizarii de energie este
dedicata controlului incdlzirii, prin incalzirea
sau rdcirea artificiald a cladirii. Combinatia
dintre o structura din otel si izolatie reduce
drastic pierderile de energie. In combinatie
cu sisteme cu Tnvelis dublu si/sau panouri
de tip sandwich prevopsite, este posibil sa
se creeze un invelis eficient din punct de
vedere termic, conform cu cele mai stricte
standarde de energie. In plus, etanseitatea
remarcabild a sistemelor de acoperisuri i
de placare a fatadelor din otel elimina
pierderile de aer care contribuie la pierderile
de energie.

Reflectarea soarelui

Unul dintre cele mai recente progrese ale
ArcelorMittal care au ca scop imbunatdtirea
eficientei energetice a cladirilor este
introducerea unei game extinse de culori si
finisaje sub forma de acoperiri organice,
metalice sau chiar reflectante,
corespunzatoare tuturor modelelor
climatice. Produsul cel mai recent addugat
n oferta de produse a ArcelorMittal este
Granite® Comfort, un nou tip de tabld din
otel acoperit organic, care imbundtateste in
mare mdsura confortul termic in cladiri.
Utilizat drept material pentru acoperisuri si
placari de fatade, acesta reflecta
considerabil mai multd lumina naturald si
absoarbe mai putind caldurd decéat
majoritatea materialelor concurente. Cu
Granite® Comfort, acoperisul si fatada
raman relativ reci, iar cantitatea de caldura
transferata structurii inferioare este in mare
masurd redusa. Utilizarea Granite® va ajuta
la mentinerea temperaturii din interiorul
unei cladiri cu 5 pana la 10°C mai scazuta
n zilele insorite, fard a recurge la utilizarea
unui sistem de conditionare a aerului.

Invers, proprietdtile de performantd
termica ale Granite® Comfort permit ca
grosimea stratului de spuma din panourile
izolatoare de tip sandwich de la baza s fie
redusd cu 1 cm, mentinandu-se in acelasi
timp constante eficienta izolatiei si
confortul pentru locatari. Prin urmare,

utilizarea materialului de acoperisuri
Granite® Comfort conduce si la costuri de
ncalzire mai scazute si la emisii de CO, mai
reduse.

Tn functie de diversi parametri, inclusiv
scopul, amplasarea si proiectul cladirii,
utilizarea Granite® Comfort poate contribui
la economii de pana la 15% din factura de
energie totald.

Viata mai lunga si mai infloritoare pentru
cladiri

ArcelorMittal furnizeazd multe tipuri si
calitati de otel care corespund in mod ideal
constructiei de cladiri mai eficiente din
punct de vedere energetic. Sistemele de
umbrire exterioara cu lame din otel,
reglabile automat, reduc in mod eficace
caldura soarelui care patrunde intr-o
clddire. De asemenea, otelul poate fi utilizat
pentru executarea sistemelor de
acoperisuri ecologice, care prelungesc
durata de viatd a membranei acoperisului si
asigura o izolatie acusticd si termica mai
buna. Tn plus, ArcelorMittal a dezvoltat o
gamd completd de produse, capabile sa
producd energie, cum sunt captatoarele
solare pentru producerea apei calde sau
sistemele cu celule fotovoltaice pentru
generarea de electricitate.

Tn cele din urma, otelul usureaza cu mult
adaptarea cladirilor la utilizari noi si
inovatoare. O cladire din otel, caracterizata
prin absenta peretilor portanti este in mod
intrinsec mai adaptabild si mai flexibila
decét alte tipuri de structuri. Cu
componentele sale prefabricate, usoare si
cu montare rapida, constructiile din otel
nseamnd cladiri care pot fi actualizate cu
usurintd la noile standarde de constructie.
Otelul confera clddirilor o viatd mai lunga si
mai infloritoare. Cu alte cuvinte: ajutd
industria constructiilor sd realizeze
dezvoltarea durabila.

Stiati ca...

Avantajele ecologice ale ofelului ca
material de constructii sunt bine
documentate si recunoscute pe larg?
Otelul este 100% reciclabil, pe timp
nelimitat si f&ra pierderi calitative. In
mod caracteristic, 98% din grinzile de
otel siintre 65% si 70% din otelul beton
utilizat in constructii se recupereaza si
se reutilizeaza.

Amprenta sociala si de
mediu a industriei de
construcjcii

n prezent, industria constructiilor
asigura intre 5% si 10% din locurile de
munca pe plan mondial si genereaza
intre 5% si 15% din Produsul National
Brut global. De asemenea, aceasta se
identificd cu 40% din consumul de
energie, 40% din emisiile de CO,, 30%
din consumul de resurse naturale, 30%
din generarea de deseuri si 20% din
consumul de apa. Din aceasta, putem
trage fdra ezitare concluzia cd aspectele
sociale si de mediu ale industriei de
constructii sunt importante in egald
masur3. Tn anii recenti, oferta de
produse si servicii a ArcelorMittal pentru
clientii din constructii a evoluat,
asigurand solutii din ce Tn ce mai
ecologice, care satisfac nevoile
generatiilor de astazi si ale celor viitoare.
Mai general, ArcelorMittal s-a angajat sa
respecte declaratia ,Caring for Climate”
a platformei United Nations Global
Compact.
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Piata auto s-a globalizat intr-un ritm rapid. Ca urmare, toti producatorii
importanti de autovehicule, care vand modele de automobile pe piete diferite din
lumeaintreaga, trebuie sa aiba la dispozitie marci foarte asemanatoare de otelin
toate unitatile de productie, indiferent de locul unde acestea sunt amplasate.
indeplinirea acestei necesitati reprezinta un obiectiv-cheie al strategiei
ArcelorMittal pentru piata auto, iar alcatuirea unui Catalog Global de Produse
actualizat este un nou pas in vederea atingerii acestui obiectiv.

Productia de vehicule pe plan global a
crescut din 1975 mai mult decat dublu, de
la 33 la aproape 68 de milioane in 2008. Tn
1975, sapte tari au realizat circa 80% din
productia mondiald; unsprezece tdri au
realizat acelasi procent in 2005.

In acest context, ArcelorMittal a pus la
punct o organizatie globald pentru a
deservi producatorii de automobile,
subcontractantii si furnizorii de
echipamente de peste tot din lume,” afirma
Jean-Luc Thirion, responsabil de portofoliul
global de cercetare si dezvoltare al
sectorului Automotive.

]

Noul ,catalog global al ofertei de produse
ArcelorMittal pentru sectorul de
automobile” va fi publicat in iunie 2010.
Acesta este intocmit de o echipa de
specialisti condusa de Debanshu
Bhattacharya din SUA si Dominique
Cornette din Europa, ambii din organizatia
de cercetare si dezvoltare globald. Acestia
lucreaza in colaborare stransa si constanta
cu reprezentantii unitdtilor de productie de
pe cele patru continente unde ArcelorMittal
isi desfdsoara activitatea.

Ce informatii furnizeaza noul catalog?
Jean-Luc Thirion: ,Mai intai de toate,
catalogul este un studiu complet al gamei
cuprinzatoare de produse ArcelorMittal,
continand totul, de la oteluri cu continut
scazut de carbon pentru ambutisare
adanca, pand la oteluri avansate cu
rezistenta ridicatd. Catalogul
demonstreaza disponibilitatea pe plan
mondial a unui numar mare de produse
larg utilizate. De asemenea, catalogul
global reprezinta o privire de ansamblu
asupra proiectelor in derulare, care au ca
scop cresterea suplimentara a



disponibilitatii pe plan mondial a ofertei de
produse ArcelorMittal.”

Potrivit lui Jean-Luc Thirion, noul catalog
a fost conceput in special pentru inginerii
care proiecteazad vehicule noi si organizeaza
productia ulterioara a acestora.
,Majoritatea automobilelor noi se
proiecteazd intr-un loc si se produc si se
vandin alte locuri. Acest catalog faciliteaza
decizia privind locul, modul si materialele cu
care trebuie construite noile automobile. Nu
a fost niciodata destinat sa nlocuiasca
intrevederile fatd in fatd dintre producatorii
de automobile si partenerul acestora,
ArcelorMittal, ci dimpotriva. Catalogul oferd
indrumari pentru discutiile tehnice dintre
inginerii producdtorului de automobile,
inginerul rezident al ArcelorMittal si
coordonatorul tehnic global.”

Clonarea otelului

ArcelorMittal si-a asumat cu toatd
convingerea angajamentul de a-si extinde
continuu oferta globald. ,0 modalitate de a
creste disponibilitatea globala a unei marci
de otel este prin clonarea acesteia”, explica
Jean-Luc Thirion. ,Aceasta implica o
colaborare stransd dintre echipele de
cercetare si dezvoltare din tari diferite si de
pe continente diferite, pentru transferarea
retetelor chimice si a proceselor de
productie dintr-un combinat catre alte
cateva.”

Un exemplu recent si de succes al acestui
,proces de clonare a otelului” este ceea ce
s-a realizat cu otelul Usibor® 1500P.
Aceastd marcd de otel cu rezistenta ridicata
joacd un rol-cheie in reducerea masei
multor caroserii noi si s-a produs multa
vreme exclusiv in Europa. Tn 2009, Usibor®
1500P a fost in final ,clonat” in Indiana
Harbor (SUA) pentru piata nord-americana.

,Extinderea disponibilitdtii globale se
poate realiza si prin dezvoltarea de produse
noi pe continente diferite in mod
concomitent”, continua Jean-Luc Thirion.
,Marele avantaj al gandirii si desfasurarii
activitatii la nivel global, inca de la inceputul
procesului de dezvoltare a produsului, este
acela cd ne permit sd ludm Tn considerare
particularitatile fiecarei unitdti de productie
n care se va fabrica noul produs. Prin
urmare, proiectele privind dezvoltarea de
produse noi sunt conduse de echipe globale
de cercetare, dezvoltare si tehnologice de
pe continente diferite.”

Privind dincolo de noul catalog
ArcelorMittal oferd valori de necontestat:
o prezenta la nivel mondial pe piete
emergente si dezvoltate, o refea eficientd si
optimizatd de lanturi de livrari (centre de
servicii si ambutisare pentru produse din
otel), centre de cercetare si dezvoltare de
prim rang, care propun solutii actualizate,
bazate pe otel, si 0 oferta cuprinzatoare de

Pentru a vizualiza catalogul actualizat, vezi: www.arcelormittal.com/automotive/ >

Introduction > Worldwide product availability

produse, care include semifabricate sudate
specifice si produse tubulare.

,Este ambitia noastrd sa punem toate
aceste valori la dispozitia mai multor clienti
din lumea intreagad”, conchide Jean-Luc
Thirion. ,Acesta este motivul pentru care
noi privim deja dincolo de acest nou catalog
global de produse. Chiar pe masura ce
vorbim, pregatim editia de toamnd a
catalogului nostru. Tn anii ce vor veni, vom
publica mai multe editii si actualizari pe an.
lar cu sprijinul tuturor unitatilor de
productie din cadrul ArcelorMittal, echipele
noastre pentru clienti pun la punct un
sistemn de propuneri specifice pentru
proiecte globale privind vehiculele. Clientii
nostri din domeniul auto au la ce sd se
astepte.”

Otelul Usibor® 1500F, o marcd de otel cu
rezistentd ridicatd, care joacd un rol-cheie in
reducerea masei multor caroserii noj, s-a produs
multd vreme exclusiv in Europa. Insd, de cand a
fost ,clonat” in 2009, a fost pus si la dispozitia
clientilor de pe piata nord-americand.
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Acoperiri de naltd performania

pentru piata hi-fi

Pana nu demult, fabricantii de produse electronice de larg consum aveau tendinta
de a favoriza utilizarea materialelor plastice pentru carcasele de echipamente
hi-fi. Dar astazi, otelul este din nou materialul preferat al producatorilor de prim
rang din lume pentru fabricatia de carcase si alte componente critice. Exista
cateva motive tehnice intemeiate pentru a proceda astfel, iar Estetic® High Tech
si Estetic® Conductive sunt doua dintre acestea. Ambele sunt oteluri cu acoperire
organica, recent puse la punct de ArcelorMittal.

JIn ultimii zece ani, televizoarele au
devenit din ce in ce mai subtiri, in timp ce
ecranele au devenit din ce In ce mai mari.
Otelul prezinta avantaje intrinseci fata de
materialul plastic pentru noile modele de
televizoare LED si LCD cu ecrane foarte
subtiri, datoritd rigiditatii sale ridicate si a
capacitdtii sale de deformare plasticd.
LED-urile si LCD-urile acumuleaza
electricitate statica in timp ce
functioneazd”, afirmd Bernard Bausier, key
account manager in cadrul ArcelorMittal
Steel Coat Europe in Alleur, Belgia. ,Daca
electricitatea statica nu este disipatad, ea se
acumuleazd treptat, iar oamenii care ating
televizorul pot fi supusi unui soc electric din
cauza unei descarcari bruste, ceea ce este
nepldcut, dar nu periculos. Mai mult decat
atat, acumularea de electricitate statica
poate provoca deteriorari ireparabile
anumitor componente electronice si altor
elemente cum sunt semiconductoarele.
Tns&, aceste probleme se pot rezolva cu
usurinta prin utilizarea otelului acoperit cu
vopsele Estetic® High Tech si Estetic®
Conductive. In plus, clientii apreciaza din ce
n ce mai mult si proprietatea de reciclare a
otelului, un avantaj clar fatd de materialele
plastice.”

Avantaje prin trei straturi

Dezvoltarea gamei Estetic® High Tech a
fost declansata de fapt de o cerere de
ofertd de la Samsung cu privire la livrarea
de semifabricate pentru panoul din spate al
aparatelor de televiziune. Ca toti ceilalti
producatori asiatici de echipamente hi-fi,
Samsung se bazase pana atunciin mod
exclusiv pe furnizorii coreeni si japonezi de
otel pentru materialele destinate carcasei
produselor sale. Aceasta nu era o situatie
ideald, data fiind ambitia companiei de a-si
extinde productia in Europa. ,Aceasta este,
intr-adevar, ceea ce ne-a inspirat sa
dezvoltdm o solutie la problema, confirma
managerul de piatd pentru produse
acoperite organic, Chantal Bretton.

Cerintele de performantd erau stricte.
ArcelorMittal urma sa furnizeze



semifabricate cu o conductivitate ridicata a
acoperirii de dublare (1 mQ maxim) si care
sa fie corespunzatoare pentru ambutisare
foarte adanca. Stratul exterior de vopsea
trebuie sd fie conform celor mai stricte
specificatii de culoare, iar datoritd
ambutisdrii adanci, elasticitatea si aderenta
trebuie s& fie foarte ridicate. Tn plus,
suprafata vopsita trebuie sa fie extrem de
rezistenta la zgariere. ,Este foarte dificil sa
se combine aceste cerinte”, subliniaza
Bernard Bausier.

,Am nceput cu marca de otel DCOG6, care
are caracteristici foarte bune de ambutisare
si o limitd de curgere dintre cele mai
scdzute din intreaga noastra ofertd de
produse,” continud Chantal Bretton.
,Aceasta foaie a fost intai
electrogalvanizatd pentru a o face complet
rezistenta la coroziune si pentru a garanta
un aspect perfect al suprafetei. Apoi s-a
aplicat un grund si stratul negru de
acoperire Estetic® High Tech pe suprafata
exterioard, in timp ce pe suprafata
interioara s-a aplicat numai un strat de
acoperire transparent Estetic® Conductive.
Punerea la punct a acestei tehnici de
acoperire organicd a durat aproximativ doi
ani si am avut nevoie de trei incercdri
consecutive pentru a ne atinge obiectivul
final. Tn tot acest timp, am lucrat in stransa
colaborare cu uzina noastra de acoperiri
aflatd in Ramet, langa Liége (Belgia) si cu
furnizorul nostru de vopsea industriala.
Acoperirile Estetic® High Tech si
Conductive au fost in cele din urma lansate
n septembrie 2009."

Foarte rezistent la tratamente dure

Asa cum s-a explicat, evolutia recentd in
designul TV a condus la utilizarea unor
oteluri cu grosime din ce in ce mai mica. ,Cu
toate acestea, otelul nostru trebuie sa
reziste la tratamente din ce n ce mai dure”,
afirma Bernard Bausier. ,Transformarea
semifabricatelor in panouri din spate implica
operatii foarte stricte de ambutisare si
perforare. In plus, panourile din spate
trebuie sd reziste la substante chimice,

degresanti si agenti de curatare foarte
corozivi, cum sunt metanolul si etanolul,
care pot fi foarte daunatori vopselelor.
Suntem mandri sa spunem cd gama
Estetic® High Tech se dovedeste de
neintrecut.”

Tn prezent ArcelorMittal furnizeaza
semifabricate acoperite cu Estetic® High
Tech si Conductive catorva centre de
ambutisare. ,In 2010 previziondm s&
furnizam cateva mii de tone de
semifabricate”, afirma Bernard Bausier.
Intr-o perioada de doi pané la trei ani
livrarile noastre se pot tripla.”

Factorul uman

Punerea la punct de acoperiri noi a avut
loc In vremuri turbulente. Criza economicd
si financiara a fortat ArcelorMittal sa-si
facd intreaga organizatie mai supld, dar
aceasta nu a avut nicio consecinta
nefavorabild asupra colabordrii cu Samsung
si celelalte companii implicate in proiect.

Chantal Bretton: ,Aceasta a fost cea mai
competitiva dezvoltare pe care am
abordat-o Tn ultimii zece ani. Stiam ca toate
propunerile noastre vor fi comparate
permanent cu cele ale concurentilor nostri
coreeni si europeni. Cu toate acestea, din
prima zi am stabilit relatii excelente de
colaborare cu Samsung si cu toti ceilalti
parteneri. lar datorita acestor legaturi
foarte bune dintre tehnicieni, cercetatori si
specialistii comerciali ai ambelor parti, am
realizat un progres rapid in acest proiect.
De fapt, proiecte ca acesta dovedesc ca
ArcelorMittal doreste intr-adevar si este
capabil sa dezvolte noi solutii de nalta
performanta, in parteneriat strans cu
clientii sdi.”

In prezent, otelul este din nou
materialul preferat de
producdtorii de prim rang din
lume pentru fabricatia de
carcase si alte piese
componente critice.

Chantal Bretton si Bernard Bausier prezintd
panoul din spate de inaltd performantd, dezvoltat
pentru televizoarele Samsung.

Mai multe informatii despre Estetic®
High Tech si Estetic® Conductive sunt

disponibile pe website-ul nostru, vezi:
www.arcelormittal.com/fce > Products
& Services > Product document centre
Industry > Estetic®




Otelul, caliticat pentru Cupa

Mondiald 2010 dir

Institutul de Constructii din Otel din Africa de Sud afirma: , Daca stadioanele
sportive sunt catedralele acestei ere, atunci otelul a contribuit mult la aceasta
senzatie. Imensitatea absoluta a acestui proiect si succesul sau ca simbol al Africii
vor amplifica imaginea ingeniozitatii si competentei sud-africane pentru

generatiile ce vor veni.”

Cu peste 100 de zile Tnainte de Cupa
Mondiald 2010, toate stadioanele au fost
finalizate si declarate ca fiind la nivelul
standardului cerut de catre FIFA, Federatia
Internationala de Fotbal.

Potrivit presedintelui comitetului
organizator al Cupei Mondiale de fotbal din
2010, Danny Jordaan, toate stadioanele au
fost finalizate cu sase luninainte de

deschidere si toata infrastructura este gata.

Fara o livrare regulatd si o procesare rapida
a otelului in aceste stadioane uriase, acest
lucru nu ar fi fost posibil. Drept rezultat,
mare parte a lucrarilor de efectuat in
ultimele luni s-ar putea concentra pe
operatii de reglaj fin, infrumusetare a
stadioanelor si modernizare a infrastructurii
din jurul stadioanelor.
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Siotelul ajucat un rol crucial in
concretizarea viziunilor arhitectilor. La cele
zece stadioane ale Cupei Mondiale s-au
folosit aproximativ 80.000 de tone, in
majoritate furnizate de ArcelorMittal South
Africa. Noile stadioane sunt cele mai
impresionante din lume si au o capacitate
cumulatd de aproape 564.000 de locuri.

Cele mai impunatoare trei stadioane

e Cape Town Stadium a fost construit
pe frontiera centrului orasului, in spatele
celebrului V&A Waterfront, la numai
cateva sute de metri de linia de coasta.
Stadionul este singurul din lume care are
tavan din sticld. Invaluit de o fatada din

fibra de sticld tesutd, acoperita cu teflon,

seamana cu o cupa trandafirie plutind pe

Africa de Sud

Cape Town Stadium

un soclu, cand este luminat noaptea.
Conceptul si constructia acoperisului
sunt unice, avand trei structuri de baza
care seamdnd cu o roatd de bicicletd,
deschisa in mijloc. Tn jur de 72 de cabluri
care leagd inelul exterior de inelul
interior al cercului au fost montate lent
pentru a ridica acoperisul de la sol pana
laTndltimea sa actuala.

Moses Mabhida Stadium, in Durban,
are o arcada din otel la 105 m deasupra
mijlocului terenului, iar prin utilizarea unei
cabine de funicular spectatorii se vor
bucura de privelistea extraordinara a
Oceanului Indian. Stadionul, care poarta
numele unui fost activist politic, are un
design inspirat din drapelul Africii de Sud,
avand arcada impunatoare care



Stadioanele Cupei Mondiale 2010 din Africa de Sud

Stadion Localitate Capacitate = Cost de constructie/ | Data finalizarii
extindere
Coca-Cola Park Johannesburg | 62.000 67.5 milioane USD lunie 2008
Free State Stadium Bloemfontein | 46.000 41.2 milioane USD Februarie 2009
; Cape Town Stadium Cape Town 68.000 600 milioane USD Decembrie 2009
Soccer City ) N )
Loftus Versfeld Pretoria 50.000 12 milioane USD lanuarie 2009
Mbombela Stadium Nelspruit 43 500 140 milioane USD Noiembrie 2009
Moses Mabhida Stadium Durban 70.000 450 milioane USD Noiembrie 2009
Nelson Mandela Bay Stadium | Port Elizabeth | 48.000 270 milioane USD Aprilie 2009
Peter Mokaba Polokwane 46.000 150 milioane USD Noiembrie 2009
Royal Bafokeng Rustenburg 42.000 45 milioane USD Martie 2009
Soccer City Johannesburg | 89.000 440 milioane USD Octombrie 2009
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Permiteti ofelului emailat
SA va Tnsenineze ziua

De multi ani, otelul emailat a fost asociat in general cu tigai si oale de gatit, cazi de

baie si cadite de dus. intr-adevar, exista foarte putine materiale care pot rivaliza
cu otelul emailat in ceea ce priveste durabilitatea, puritatea si igiena. Acest fapt
poate explica interesul relativ nou al arhitectilor si dezvoltatorilor imobiliari in
acest material pentru fatade arhitectonice, placari igienice de ziduri, captusiri de
tuneluri si decoratiuni interioare. in cadrul ArcelorMittal nu avem nicio indoiala c&
in urmatorii ani, o'telul emailat, lucios si din ce in ce mai pitoresc ne vainsenina

realitatea cotidiana.

Caracteristicile extraordinar de atractive
ale otelului emailat pentru industria de
constructii rezulta din proprietatile celor
doud elemente constitutive: ofelul si
emailul. Otelul ofera rezistentd mecanicd si
plasticitate, in timp ce emailul asigura
durabilitate si un aspect lucios si frumos.
Procesul de productie impune aplicarea
unuia sau a mai multor straturi de email pe
suprafata pregatitd a unei calitati
corespunzatoare de otel si apoi arderea
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acestuia la o temperatura cuprinsa intre
780°Csi 850°C.

Stralucire nemuritoare

Testele realizate de Porcelain Enamel
Institute au demonstrat ca panourile
emailate pot rezista timp de treizeci de ani
fara niciun semn de coroziune pe substratul
de metal. Ploaia, poluarea atmosfericd
(dioxidul de sulf, oxidul de azot), atmosfera
marind incdrcata de sare, radiatiile

ultraviolete si schimbadrile bruste de
temperatura nu vor conduce la nicio
modificare a aspectului, culorii sau luciului
suprafetei emailate.

Suprafetele emailate nu au niciun por si
nicio fisurd in care sa se poatd aduna si
inmulti bacterii sau in care sa se poatd
acumula praf, facandu-le usor de curétat. In
cazul deteriordrii aspectului cu graffiti, se
pot utiliza Tn sigurantad toti solventii
disponibiliin comert, pentru curdtarea
acestora.

Tn cele din urma, suprafetele de otel
emailat sunt, de asemenea, extrem de
rezistente la zgariere, abraziune, soc si
uzura. Datorita caracteristicii lor vitroase,
au o stabilitate excelentd la temperaturi de
la -60°Cla 500°C. Expunerea la flacdri si
alte surse de cdldura nu va cauza nicio
deteriorare. In plus, emailul nu va emana
niciun gaz toxic. Panourile emailate sunt
clasificate in clasa A1 de rezistentd la foc.



Toate caracteristicile de mai sus fac
panourile din otel emailat un material de
primd calitate pentru numeroase aplicatiiin
industria de constructii. Acestea se pot
utiliza pentru placarea cladirilor si
tunelurilor, cat si pentru decorarea
interioarelor in locuri publice, cum sunt
aeroporturile, garile si statiile de metrou.

Din perspectiva constructiei

Otelul emailat este disponibil intr-o gama
aproape infinita de culori, modele si
structuri, avand finisare lucioasd, satinata
sau mata. Intrucét se utilizeaza numai
pigmenti minerali naturali, culorile nu sunt
sensibile la ultraviolete si dovedesc o
stabilitate considerabild in timp. Aceste
caracteristici fac panourile din otel emailat
sa fie adecvate In special pentru realizarea
de indicatoare si placarde, cat si pentru
reproducerea de lucrdri de arta si fotografii.

Panourile se pot instala in orice climat de
pe glob, nefiind sensibile la temperatura
ambiantd. Datoritd acestei stabilitati
excelente a culorilor — care poate fi
garantatd pentru o perioadad extrem de
lunga — panourile emailate se pot
reamplasa cu usurintd cand se renoveazd
sau se extinde o cladire, fara a exista vreo
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diferentd perceptibild de culoare intre
panourile vechi si cele noi.

Wilhelm Schmidlin AG: e momentul sa
parasim domeniul confortabil

Wilhelm Schmidlin AG, producatorul
elvetian de cdzi de baie, cadite de dus,
chiuvete silavoare din otel, impdrtdseste cu
claritate convingerea ArcelorMittal ca
existd un viitor luminos pentru otelul
emailat in industria de constructii. ,In
Elvetia avem cdteva sute de kilometri de
tuneluri, care trebuie captusite cu materiale
durabile,” afirma Simone Stalder, director de
marketing la Wilhelm Schmidlin AG. ,Otelul
emailat este corespunzator in special
pentru aceasta, deoarece suprafata sa
vitroasd durd este rezistentd la graffiti si
este usor i ieftin de curatat. De asemenea,
asigurd o iluminare mai bund, deoarece
reflecta mai multa luming, ceea ce
inseamna cd este necesara o investitie mai
micd in iluminat. SiTn ultimul rand, dar nu cel
mai putin important, imbunatdteste
rezistenta la foc”

,Inca de cand a devenit posibils utilizarea
panourilor din otel emailat pentru aceasta
aplicatie, Elvetia a cumpdrat panouri din
strdinatate”, continua aceasta. ,Am

consultat arhitecti si dezvoltatori imobiliari
si am descoperit repede ca exista un interes
viu Tn acest material de constructie in
randul proiectantilor. Prin urmare, am
hotarat ca era momentul sd pardsim
domeniul nostru confortabil i sd incepem
sd fabricdm panouri din otel emailat pentru
piata constructiilor. Mai intai am produs
placi albe, elemente de placare a usilor si
panouri pentru fatada noud a propriului
nostru laborator si centru de incercari, insa
vom furniza in curand panouri emailate unui
numar de companii de constructii. Sunt
sigurd ca acest demers deschide noi
perspective pentru compania noastra.”

,Emailarea este specialitatea noastra de
multe decenii”, conchide Simone Stalder din
cadrul Wilhelm Schmidlin AG. ,Insa,
producerea panourilor perfect plate din otel
emailat necesita diferite abilitati si tehnici
din partea celor specializatiin fabricarea
cazilor de baie. Constatdm cd este foarte
interesant sd indrdznim sd aborddm aceastd
noud oportunitate de afaceri, dar in acelasi
timp este reconfortant sa stim ca ne putem
bizui pe sprijinul tehnic al ArcelorMittal.”
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Avantajele simularii pe
computer

ArcelorMittal a acumulat un know-how
considerabil in emailarea diferitelor
marci de oteluri. Temperatura este un
factor deosebit de critic. De-a lungul
anilor, am dezvoltat instrumente de
calcul redutabile pentru simularea
procesului de emailare vitroasa.
Tehnicile de simulare pe computer sunt
utile mai ales pentru definirea formei
corecte si a grosimii panourilor
(reducerea grosimii si optimizarea
dimensionala fiind vitale pentru evitarea
defectelor). Acestea sunt la fel de utile
pentru stabilirea celei mai bune metode
de suspendare a panourilor in cuptor si
pentru determinarea grosimii optime de
email, a temperaturii de ardere si a
vitezei liniei.

ArcelorMittal este producdtorul european de
prim rang de oteluri pentru emailare.
Producerea acestui tip de otel necesitd
stdpdnirea perfectd a fiecdrui stadiu al
procesului. Pentru mai multe informatii cu
privire la gama completd de oteluri pentru
emailare a ArcelorMittal, vezi:
www.arcelormittal.com/fce > Products &
Services > Product document centre Industry
> Steels for enamelling
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FutureSteelVehicle

Rezervele de petrol in scadere si presiunea globala de a reduce
emisiile de CO, au o prioritate mai mica fata de necesitatea unor
vehicule alimentate cu energie alternativa, accesibile si sigure.

Acest fapt a determinat WorldAutoSteel, grupul auto din cadrul World
Steel Association, sa lanseze un proiect de dezvoltare a autovehiculelor,

compus din trei etape, cunoscut drept programul FutureSteelVehicle (FSV).

Prima etapa, care a constat in principal dintr-un studiu tehnic, a fost finalizata in
noiembrie 2009. A doua etapa se axeaza in prezent pe proiecte de concept si
urmeaza a fiincheiata in 2010. A treia si ultima etapa va fi in principiu dedicata
implementérii noilor tehnologii. in stadiul actual din programul FutureSteelVehicle
a devenit evident faptul ca otelul continua sa fie materialul preferat pentru
fabricatia de vehicule cu masa redusa, sigure si ecologice.

In prima etapa, echipa tehnica
FutureSteelVehicle a luat in considerare
patru optiuni pentru vehicule care se
preconizeaza sa fie lansate intre anii 2015 si
2020. Prima optiune a constat intr-un
vehicul cu patru locuri, cu propulsare pe
bazd de baterii electrice. A doua si a treia
opfiune s-au axat pe vehicule electrice
hibride cu reincarcare, cu patru, respectiv
cu cinci locuri. Cea din urma a fost un
vehicul pe baza de pile de combustie, cu
cinci locuri. Fiecare dintre aceste optiuni a
fost evaluatd de catre echipa tehnica, iar
grupurile motopropulsoare au fost
selectate pe baza performantelor, a
fezabilitdtii in productie si a costurilor.

Program franat de criza economica

Intr-o faza incipient3 a primei etape din
cadrul programului FutureSteelVehicle, a
devenit clar faptul cd tehnologia pilei de
combustie nu ajunsese inca la maturitate”,
afirma Philippe Antoine, seful
departamentului de inginerie avansata
pentru Automotive si unul dintre
reprezentantii ArcelorMittal in cadrul
WorldAutoSteel. ,Nu vom vedea pe strazile
noastre niciun vehicul propulsat cu ajutorul
pilelor de combustie mai devreme de
2020-2025, astfel incat ne-am hotarat sa
ne ndreptam atentia asupra vehiculelor
electrice cu acumulatori si a celor electrice
hibride reincdrcabile.”

Tn prima etapa s-au examinat tipuri
diferite de acumulatori, cat si criterii de
rezistentd la impact si diverse alte
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tehnologii, cum ar fi utilizarea anvelopelor
cu frecare redusa. ,Noile sisteme de grupuri
motopropulsoare, care au iesit In evidenta
din studiu in cele din urmd, pot schimba in
mod radical structura vehiculelor viitorului,”
conchide Philippe Antoine. ,Prin urmare,
etapa intai oferd informatii pretioase pentru
conceptele de proiectare din etapa a doua
la care lucrdm in acest moment.”

Tns& etapa a doua nu a demarat in cele
mai bune conditii. ,Ne-am fixat ca obiectiv
stabilirea arhitecturii noilor vehicule si
tocmai incepuseram sd definim
componentele critice si procesele de
productie, cand criza financiard a lovit, iar
cativa colaboratori au fost nevoiti sa-si
reajusteze sau chiar sd-si reducd bugetele
de cercetare. Ca rezultat, am restrans si mai
mult aria de cercetare la vehiculul electric
cu acumulatori.”

Obiective ambitioase de reducere a
masei

Tn cadrul celei de-a doua etape, care
urmeaza a fiincheiata pana la sfarsitul
anului 2010, echipa FutureSteelVehicle
dezvolta concepte de proiectare detaliate
si o structurd fundamental noud a
caroseriei pentru vehiculul electric cu
acumulatori. Pe 1angd acestea, echipa va
identifica si modificari structurale in
vederea adaptdrii vehiculelor electrice
hibride reincdrcabile si a celor pe bazd de
pile de combustie la variantele de grupuri
motopropulsoare.

Principala provocare din etapa a doua a
fost extinderea autonomiei vehiculelor pur
electrice. ,Problema constd in masa
vehiculului si a grupului motopropulsor”,
explica Philippe Antoine. ,Automobilele
electrice mici de astdzi au o autonomie de
deplasare cuprinsa intre 150 si 160 de
kilometri. Astfel, ne-am propus gdsirea de
modalitdti de reducere a masei caroseriei si
a grupului motopropulsor electric fara a
compromite siguranta. Pentru a ne indeplini
obiectivele ambitioase de reducere a masei,
am utilizat tehnologii avansate de fabricatie
a otelului si de optimizare Tn montaj, reusind
sd extindem autonomia la 250 de kilometri,
chiar si cu cinci pasageri la bord.”

,Panain acest moment, componentele
electrice erau adesea considerate periferice
de catre producdtorii auto,” conchide
Philippe Antoine. ,Dar acest fapt este pe
cale s3 se schimbe radical. Tn cadrul
ArcelorMittal dispunem de o experientd
considerabild Tn ce priveste utilizarea
oteluluiin aplicatii electrice industriale. Ma
refer aici atat la oteluri de constructie, cat
si la oteluri electrice. Prin urmare, am
increderea ca ne vom asocia in curand cu
un numar din ce in ce mai mare de
constructori auto pentru a identifica solutii
inovatoare bazate pe oteluri, pentru
abordarea numeroaselor provocari tehnice
pe calea catre succesul automobilelor
electrice.”



Cateva propuneri initiale de stilizare

FSV1 este un vehicul de cel putin 4 locuri cu un ampatament de 2524 mm (A) si o lungime totald de 3700 mm (B).

B

B

Se iau in considerare doud alternative pentru grupul motopropulsor: un vehicul electric hibrid reincércabil si un vehicul electric cu

acumulatori.

Vehiculele electrice (hibride) exista intr-o varietate de forme si dimensiuni

Un vehicul electric hibrid combina un
motor cu ardere internd cu un grup
motopropulsor electric, fapt care faciliteaza
fie realizarea unei economii superioare de
combustibil, fie obtinerea unor performante
mai ridicate. Vehiculele electrice hibride
moderne au incorporate tehnologii de
Tmbunatdtire a eficientei, precum franarea
regenerativd, care transforma energia
cineticd a vehiculului Tn energie electrica ce
realimenteaza bateria.

Multe vehicule hibride reduc emisiile prin
oprirea motorului cu ardere internd pe
durata stationarii i a repornirii acestuia la
nevoie. Acest procedeu este cunoscut drept
sistem start-stop. Un vehicul electric
hibrid produce emisii mai scazute decat unul
pe benzina sau diesel de dimensiuni
comparabile, deoarece motorul sau cu
ardere internd este de reguld mai mic decat
unul affat in vehicule conventionale
alimentate cu combustibili fosili.

Un vehicul electric hibrid reincarcabil
reprezinta un vehicul hibrid cu acumulatori
care pot fi reincdrcati prin conectarea unui
stecher la o prizd electrica externa. Acesta
prezinta caracteristici atat ale vehiculelor
electrice hibride, avand un motor electric si
un motor cu ardere internd, cat si ale
vehiculelor electrice cu acumulatori,
intrucat acesta dispune si de un stecher
pentru conectare la reteaua de electricitate.
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Din cein ce mai rezistent

Ca si celelalte companii, ArcelorMittal Flat Carbon Europe (FCE) se confrunta cu
provocarea de a se ridica la nivelul agteptarilor pietei sau chiar a-1 depasi. Din acest
motiv, discutam cu clien;ii in fiecare etapa a colaborarii noastre, pentru a ne asigura
cd le sunt satisfacute cerintele. Producatorii de magini si utilaje ne ofera informatii
valoroase, pe care le putem apoi utiliza in dezvoltarea noilor marci de oteluri.

Mai intai, sa aruncam o privire la o
aplicatie practicd a unui otel rezistent la
uzurd. Ne aflam la ferma agricold a lui Henri
Bertrandie din zona centrald a Frantei,
unde se testeazd noi discuri agricole,
fabricate de Forges de Niaux. ArcelorMittal
a pus la punct si a livrat 0 noua marca
speciala de otel aliat cu bor pentru a
conferi discurilor o durata de exploatare
mai mare. Henri Bertrandie detine 250 de
hectare de terenuri agricole, din care 50
de hectare au sol de granit, foarte stancos
si abraziv. ,Durata de exploatare a unui
disc agricol depinde direct de tipul de sol in
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care este utilizat, dar in prezent viteza de
tractiune a devenit factorul esential in
durata de utilizare a unui disc”, explica
Henri Bertrandie. ,Utilizam o grapa cu 40
de discuri, trasa de un tractor de 285 cai
putere. Cu noile discuri, am constatat o
uzura mult mai mica, desi lucram la viteze
de 10 - 12 kilometri pe ora. Vechile discuri
ne permiteau sd lucrdm la numai 7 - 8
kilometri pe ora. In plus fatd de cresterea
productivitatii, obtinuta cu noile discuri,
am observat o scadere semnificativa a
consumului de combustibil si o crestere
considerabild a eficientei.”

Dupa ce masina de arat de mare
dimensiune s-a oprit, Henri Bertrandie se
aseza in genunchi pentru a inspecta
discurile. ,Ei bine, am lovit cateva pietre
mari,” spuse el, ,dar totul pare intact.” Apoi,
ridicand doua pietre: ,Aceste discuri nu
ntampina efectiv nicio dificultate in
spargerea pietrelor.”

Otelul aliat cu bor: rezistenta excelenta
la uzura si rupere

,Acesta este un exemplu bun care
reflecta ceea ce se poate realiza cu noile
marci de otel aliat cu bor pe care le



In plus faid de cresterea productivitdtii, obfinutd cu noile discuri,
am observat o scGdere semnificativd a consumului de
combustibil si o crestere considerabila a eficientei.

dezvoltam in prezent”, afirma Claudia Liedl
din cadrul Technical Client Team. ,Pentru
discul agricol Niaux 200, am folosit o noua
marca, recent dezvoltatd, de otel aliat cu
bor. Tntre timp, am pus la punct cateva
madrci noi de oteluri cu bor, care urmeaza
sd fie livrate in rulouri: 26MnBS5,
27MnCrB5 si 33MnCrB5.”

Tn februarie 2010, ArcelorMittal a
produs primele piese turnate din otel aliat
cu bor 26MnB5 pentru industria de
automobile, iar in curand aceasta marca
speciald de otel va fi disponibila si pentru
producatorii de masini si utilaje. ,Celelalte
doud marci sunt incain curs de a fi studiate
din punct de vedere al utilitatii practice,
dar exista o sansd mare ca ele sa fie
disponibile mai tarziu in anul 20107,
continud Claudia Liedl. ,Acestea s-ar
potrivi perfect pentru discuri agricole. De
asemenea, marcile cu bor se utilizeaza
pentru valturile malaxorului de ciment.”

~Avantajul evident al otelului aliat cu bor
este rezistenta sa ridicata la rupere”,
subliniaza Patrick Pauwels, care face parte
de asemenea din Technical Client Team. ,Si
mai mult decéat atat, chiar intr-o stare
necalita, toate marcile noastre care vor
apare curand vor avea o foarte bund
rezistentd la uzura sila rupere.”

Otelurile UHSLA: sudabilitate si
rezistenta la uzura

Dupd studiul de piatd care a fost
intreprins anul trecut, ArcelorMittal s-a

hotarat sa lanseze si noile oteluri slab aliate
cu rezistentd foarte ridicatd (Ultra High
Strength Low Alloy steels - UHSLA), si
anume marca S700MC cu grosimi mari si
marca S960MC. Numerele incorporate n
denumirea mdrcii se referd la limita de
curgere, exprimatd in MPa. Acestea sunt
mai usor sudabile decat otelurile aliate cu
bor datoritd faptului ca sunt oteluri slab
aliate.

~Marca de otel S700MC va fi disponibila
n grosimi de pand la 12,7 mm, ceea ce o
face sd fie o alternativa practica la tabla
groasd, deseori utilizata pentru fabricatia
de traverse si podele de caroserii pentru
autocamioane si camioane basculante”,
explica Patrick Pauwels. ,Tenacitatea sa va
fi complet garantata pana la -40°C.”

,De asemenea, studiem posibilitatea
lansarii marcii S960MC”, adauga
Christophe Degand din echipa globald de
cercetare si dezvoltare de produse. ,Am
efectuat incercdriin productie in martie
2010, iar rezultatele au fost promitatoare.
Aceastd marcd noud este foarte rezistenta
la uzurd si ideald pentru fabricatia bratelor
de macarale mobile.”

Oteluri speciale rezistente la uzura
Marcile rezistente la uzura Fora 450,
Fora 400, Creusabro 4800 si Creusabro
8000 au fost intotdeauna foarte solicitate
de producatorii de caroserii de
autocamioane. Tn mod traditional, aceste
produse au fost furnizate de regula sub

forma de tabl3 groasa. ITmpreuna cu
ArcelorMittal Industeel, ArcelorMittal FCE
dezvoltd in prezent grosimi mai mici care
pot fi furnizate sub forma de rulou.

Procesul de dezvoltare este foarte
avansat”, afirma Christophe Degand. ,Vom
putea oferi aceste produse intr-o gama
larga de grosimi Tnainte de anul 2012.
ArcelorMittal FCE are o oferta
cuprinzatoare de produse, de la rulouri de
bandd laminata la cald, de baza, pana la
diferite oteluri cu rezistentd ridicatd, foi de
tabla sudate cu laser si materiale
prevopsite. In prezent suntem in curs de
extindere a ofertei cu 0 noua gama de
marci speciale si tehnice, concepute sd
satisfaca nevoile in continua dezvoltare ale
clientilor nostri.”

|

Puteti gdsi mai multe informatii cu
privire la gama noastrd de oteluri aliate
cu bor in catalogul nostru de produse

online — vezi www.arcelormittal.com/
fce > Product catalogue for industry
applications
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Explorarea de noi teritorii cu
semifabricate sudate cu laser

Semifabricatele sudate cu laser (LWB) au dovedit de multa vreme ce avantaje
reprezinta pentru industria automobilelor. in numai zece ani, acestea au devenit
de fapt instrumente indispensabile in cercetarea constructorilor de automobile de
areduce greutatea caroseriei si de a realiza performante privind rezistenta la
coliziune. in cadrul ArcelorMittal, suntem convinsi ca mult mai multe industrii vor
adopta tehnologia LWB pe masura ce vor intelege mai bine marea sa adaptabilitate
si avantajele sale multiple. Din acest motiv, divizia Tailored Blanks din cadrul
ArcelorMittal si-a propus sa ofere tehnologia sa catre cinci noi ramuri industriale.

Industria cailor ferate

Peretii laterali pentru vagoanele de
caldtori nu necesitd aceeasi rezistenta si
rigiditate pe intreaga suprafatd. Tehnologia
LWB oferd producatorilor de echipamente
de cai ferate posibilitatea de a utiliza marci
de otel si grosimi diferite In sectiuni diferite
ale acestor pereti laterali. Prin combinarea
sudarii cap la cap cu laser cu sudarea
discontinud cu laser, se pot integra
ranforsari locale sau mai mari (de exemplu
in colturile ferestrelor sau elemente de
rigidizare orizontale sau verticale ale
peretilor mari).

Cand se lucreaza cu dimensiuni mari,
deformarea produsa de caldurd poate fi o

problemd semnificativa in mentinerea
integritatii produsului n ansamblu. Inca o
dat3, tehnica laser poate oferi un raspuns
foarte bun la aceastd problema ambitioasd,
ntrucat genereaza cdldurd mai putind in
timpul procesului propriu-zis. Eliminand
operatiile de reprelucrare, se pot reduce
semnificativ complexitatea sau ranforsarile,
prin urmare se reduc greutatea si costul. De
asemenea, sudarea discontinud cu laser
permite producatorilor sd reduca grosimea
totala a peretilor laterali, datorita faptului cd
aportul de caldurd este mult mai scazut in
comparatie cu metodele traditionale de
sudare. Un aport mai mic de caldura
semnificd un risc mai mic de deformare si

Panoul sandwich Borit este un exemplu grditor de panou structural usor, dar foarte rigid. Acest tip de
panou este interesant pentru diferite segmente de piatd: fatade sau pereti despdrtitori in constructii,
ambalaje industriale durabile, transport, containere de transport aerian si, privind in perspectivd,
aplicatii n constructii navale. Borit nv este o companie desprinsd din Ocas nv si Borit Leichtbau-
Technik GmbH, beneficiind de avantajele tehnologiei inovatoare ale productiei hydrogate.

limiteaza, sau chiar suprima necesitatea
unei reprelucrari costisitoare a zonelor
vizibile.

Autovehicule de santier

Tn industria autovehiculelor de santier,
avantajele tehnologiei LWB variazd in
functie de aplicatie. Prin utilizarea de
semifabricate sudate cu laser, de exemplu la
camioane basculante, clientii reusesc sa
rezolve problema limitdrii la latime a
rulourilor. De asemenea, se reduce costul,
se ofera un aspect vizual bun si se reduce la
minim nevoia de reprelucrare sau de
aplicare a unui tratament de rezistenta la
coroziune. Aceste avantaje devin chiar mai
evidente cand producatorii de autovehicule
de santier combind tehnologia LWB cu
utilizarea otelurilor avansate cu rezistenta
ridicata. Aceasta combinatie conduce la
reduceri suplimentare de grosime, greutate
si cost. Alt avantaj important al tehnologiei
LWB pentru industria autovehiculelor de
santier rezida in rezistenta superioard la
oboseala si transmiterea de solicitdri prin
semifabricatele sudate cu laser, in
comparatie cu piesele sudate prin puncte,
utilizate Tn mod traditional.

Aparate electrocasnice

Ca aproape n toate celelalte piete,
obiectivul cheie pe piata aparatelor
electrocasnice de volum mare este sd se
reducad la minim costul total de productie
pentru client. O misiune indeplinita perfect
de tehnologia LWB! Ideea este sd se aleagd
marcile optime de otel pentru fiecare piesd
componenta, iar acestea sd fie imbinate
prin sudurd, formandu-se semifabricate
pregatite de utilizare pentru aparate
electrocasnice. Aceste semifabricate
faciliteaza mult satisfacerea simultand a
cerintelor tehnice si a asteptdrilor
consumatorilor.

Energie

Pentru aplicatii precum schimbdtoarele
de céldurd cu pldci din otel, utilizarea sudurii
cu laser poate avea ca rezultat o crestere
semnificativa a productivitdtii in comparatie
cu tehnologiile standard, cum este sudarea
prin puncte. De asemenea, poate conduce



Asamblare productiva si flexibila prin suprapunere: sudarea

discontinud cu laser

Sudarea discontinua se poate utiliza la imbinarea prin suprapunere a doua sau mai multe
piese din otel, prin intermediul sudurilor continue sau intermitente. Prin sudare
discontinud, este posibil sd se realizeze imbindri foarte rezistente. Aceasta tehnicd este
semnificativ mai rapidd decat sudarea traditionald prin puncte. De asemenea, se reduce
cantitatea absorbita de cdldurd de catre materialul de baza, ceea ce ajutd in reducerea la
minim a deformarii. Rezistenta si rigiditatea unui semifabricat sudat cu laser pot fi

optimizate prin adaptarea orientdrii cusaturii. Un avantaj suplimentar este acela cd sudarea

discontinud necesitd posibilitate de acces a laserului numai pe o fata, in timp ce pentru
sudarea prin puncte piesele de otel trebuie s& fie accesibile pe ambele fete.

Tehnologia superioard
de sudare cap la cap:
sudarea cu laser

Neliniara

Liniard

Liniard

Neliniara

Semifabricate suprapuse din
diferite bucdti, sudate izolat

la o reducere a numarului de piese
componente. lar pentru mult mai multe
aplicatii din aceastd ramurd industriala —
cum este producerea de cazane si recipienti
— utilizarea tehnologiei LWB permite
producatorilor sa combine marci diferite de
materiale si sd optimizeze utilizarea de
material pentru a reduce costurile.

Exemplu de masind de sudare cu laser

Constructii

Tehnologia LWB si tehnologia de sudare
cu laser ca atare pot fi utilizate cu succes
pentru producerea de panouri cu rigiditate
ridicatd, cat si a panourilor ,design”, cum
sunt panourile de constructie Borit. Prin
simpla sudare a semifabricatelor, devine
posibild Tmbunatdtirea performantei tehnice

O razd laser in actiune

Tailored Blanks pe website

ArcelorMittal Tailored Blanks are propriul
modul separat pe website-ul
ArcelorMittal Flat Carbon Europe. Adresa
de internet este: www.arcelormittal.com/
tailoredblanks.

Pagina de start ArcelorMittal Tailored
Blanks contine patru cdsute accesabile,
care fac legatura direct cu sectiunile
principale ale website-ului:

1. ,Tailored Blanks”, care oferd informatii
cu privire la companie si produsele
sale.

2. ,Steel from the upstream
ArcelorMittal mills”, care explica relatia
cu Grupul ArcelorMittal.

3. ,Important advantages of Tailored
Blanks”, care prezinta principalele
motive pentru alegerea
semifabricatelor sudate cu laser:
reducerea greutatii i a costului,
Tmbunatdtirea securitdtii etc.

4. ,Our global footprint”, care prezinta
harta lumii pe care sunt ilustrate
locatiile tuturor sediilor si fac legatura
cdtre paginile care contin informatii
detaliate cu privire la unitdtile noastre
de productie.

n plus, meniul conventional contine
link-uri catre informatii amanuntite
despre ,produse”, ,solutii inovatoare” si
,Servicii si mijloace de comunicare”.

si a aspectului vizual al unui produs finit. In
comparatie cu toate celelalte metode de
imbinare, sudarea cu laser ofera avantaje
estetice mari si garanteaza durabilitatea,
fara coroziune si fara probleme.




ArcelorMittal primeste ,Logistics
Award” de la PSA Peugeot Citroén

Pe data de 19 martie 2010, PSA Peugeot Citroén si-a invitat partenerii principali
la sediul sau din Poissy, Franta, pentru evenimentul denumit , Ziua furnizorului”.
Prestigiosul Premiu al Furnizorului de la categoria ,,Logistica” a fost decernat
companiei ArcelorMittal si a fost inméanat lui Robrecht Himpe, CEO Flat Carbon
Europe, in prezenta Presedintelui Consiliului de Administratie al PSA Peugeot

Citroén, Philippe Varin.

Acest eveniment a fost prilejul pentru
PSA sa premieze 14 furnizori, pentru
colaborarea valoroasa de care au dat
dovaddin 2009. Philippe Varin a subliniat ca
aceste distinctii reprezinta un semn
puternic de apreciere a furnizorilor valorosi
pe parcursul unui an dificil.

Abordare proactiva — oricand!
Jean-Christophe Quémard, EVP
Purchasing in cadrul PSA Peugeot Citroén, a
explicat cd sprijinul acordat de ArcelorMittal
n a doua jumdtate a anului 2009 a fost
deosebit de valoros, pentru cd a mentinut o
aprovizionare receptiva de otel intr-un
moment in care era neapdrata nevoie: ,Ne

Automotive Europe

pregateste

viitorul

De la 1 februarie 2010, organizatia Automotive Europe s-a schimbat. Jean-Martin
Van der Hoeven, Chief Marketing Officer pentru Automotive Europe, ne comunica

ce s-a schimbat si de ce.

Jean-Martin Van der Hoeven, Chief Marketing
Officer pentru Automotive Europe, adevdratd fortd
motrice a organizatiei Automotive Worldwide din
ArcelorMittal.
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Mai intai de toate, de ce s-au facut
schimbari in organizatia Automotive
Europe?

Companiile din domeniul auto au suferit
schimbdri profunde din cauza crizei. Am
asistat la o redistribuire a rolurilor
constructorilor de automobile pe plan
mondial, care a condus la o reconfigurare a
jucdtorilor-cheie si o modificare a
amprentei geografice. De asemenea, am
constatat o schimbare in cerintele privind
produsele si solutiile pe baza de otel, prin
dezvoltarea vehiculelor hibride si electrice,
cu costuri scdzute. Sin ultimul rand, dar nu
mai putin important, relatiile noastre cu
clientii au fost perturbate, ca urmare a
primului val al volatilitatii materiilor prime
din 2008.

putem bizui pe ArcelorMittal, chiar in
vremuri foarte grele, ca anul 2009, un an
cu o scadere uriasa a cererii de automobile,
opriri ale uzinelor pe termen scurt si nevoia
unei flexibilitatiin aprovizionare.” In plus,
clientul a adus elogii companiei
ArcelorMittal pentru dinamism n oferirea
de alternative de fiecare data cand alti
furnizori nu aveau o solutie.

ArcelorMittal a fost reprezentat de
Robrecht Himpe, CEO Flat Carbon Europe,
Philippe Aubron, General Manager
Automotive Europe, Pierre Fabre, Senior
Manager Automotive Europe si Nicolas
Rouet, Global Account Manager pentru PSA
Peugeot Citroén.

Ce s-a schimbat exact?

Automotive Europe are acum o
organizatie mai supla si mai eficienta.
Structura nivelului superior al Automotive
Europe, cu Philippe Aubron affat Ia
conducerea departamentului comercial si
Jean-Claude Caillaud la conducerea
departamentului tehnic, va asigura o luare
rapida a deciziilor si o comunicare eficienta.
Functiile de marketing si de control financiar
sunt acum integrate n cadrul Automotive
Europe, pentru a permite diviziei
Automotive Worldwide din ArcelorMittal sa
fie mai receptiva si proactiva in acest mediu
caracterizat de schimbadri rapide. Mai muilt,
s-au creat noi conturi de clienti, pentru a se
asigura crearea si recuperarea cotei de
piatd, atat pe pietele emergente, cat si pe
cele dezvoltate.
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